OFFRE DE SERVICE
DE POLE EMPLOI

Réunion du 19 octobre 2022




FORMATION LINGUISTIQUE

Nombre de prescriptions effectuées depuis le 01/01/ 202;
Formations conventionnées - AFC

Alphabétisation :

- 553 places financées
FLE/FLI/FLE renforcé/FLE a visée professionnelle/B2 C1

- 1667 places (sessions entrées /sorties fixes et sessions en
entrées/sorties permanentes)
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Action de Formation Conventionnée - AFC

Alphabétisation

Prérequis et/ou niveau de qualification minimum requis

- Ne pas avoir été scolarisé en France
- Etre originaire ou non de pays francophones
- Ne pas étre en capacité de lire, comprendre, écrire un texte méme bref

Type de validation et/ou niveau de sortie attendus : Attestation de formation

Description des connaissances et des compétences visées par la formation

- Maitriser les fondamentaux du francais en lecture et en écriture

- Appréhender la langue francaise tant a I'oral qu'a I'écrit

- Acquérir un vocabulaire de base lié a |'activité professionnelle ciblée - Apprendre a lire et a utiliser les procédures de communication écrite
- Acquérir les compétences en lecture et en écriture nécessaires a la vie quotidienne sociale et professionnelle
- Se familiariser avec les sons

- Etre en capacité d'écrire des phrases simples

- Pouvoir donner et réceptionner des informations orales lors d'entretiens

- Maitriser I'orthographe avec les principaux accords

- Utiliser oralement et a I'écrit les temps simples : conjugaison et grammaire

- Apprendre l'alphabet et |I'ordre alphabétique

- Développer des compétences linguistiques en vue d'une évolution ou d'une reconversion professionnelle

- Appréhender la culture et la citoyenneté en France

Durée de la formation : entre 320 et 370H 3



Action de Formation Conventionnée - AFC

Francais langue étrangere / intégration (FLE/FLI)

Prérequis et/ou niveau de qualification minimum requis :
- Ne pas ou peu maitriser la langue francaise
- Avoir été scolarisé dans son pays d’origine

Type de validation et/ou niveau de sortie attendus : Attestation de formation

Description des connaissances et des compétences visées par la formation :

- Connaitre les techniques de base de I'écriture,

- Connaitre I'alphabet latin (majuscules, minuscules)

- Comprendre la correspondance lettres sons

- Lire et produire des syllabes / Découvrir les premiers mots

- Déchiffrer les consignes (de sécurité - panneaux d'affichage)

- Remplir les documents administratifs ou professionnels

- Identifier et comprendre les graphies complexes (les différents types d'écriture) - Découvrir la syntaxe simple (ordre des
mots, déterminants, verbe...

- Produire ses premiers énoncés écrits / Lire ses premiers documents

- Apprendre a dégager le sens d'un texte / Apprendre a assumer ses écrits - Culture et citoyenneté

- Développer son aptitude a la communication interactive : comprendre, parler, lire et écrire en frangais dans un contexte social
et professionnel.

- Préparer une insertion sociale et professionnelle réussie, ancrée dans les réalités culturelles francaises :

regles sociales et sociétales francaises et régionales, stéréotypes, monde du travail

- Compréhension orale - Compréhension écrite - Expression orale - Expression écrite

Durée de la formation : 270 H environ



Action de Formation Conventionnée - AFC

Francais langue étrangere renforce

Prérequis et/ou niveau de qualification minimum requis :
- Avoir les bases de la langue
- Connaitre |'alphabet et comprendre la correspondance, lettres sons

Type de validation et/ou niveau de sortie attendus : Attestation de formation

Description des connaissances et des compétences visées par la formation :

Acquérir un vocabulaire de base nécessaire a la vie quotidienne et professionnelle

Apprendre a lire (mots, phrases et textes) et a utiliser les procédures de communication écrite
Etre en capacité d'écrire des phrases simples

Maitriser la syntaxe et I'orthographe des mots

Pouvoir communiquer a l'oral

Utiliser oralement et a I'écrit la conjugaison (utilisation des temps simples) et la grammaire
Comprendre les consignes

Etre autonome avec un dictionnaire

Durée de la formation : entre 450 et 545 H



Action de Formation Conventionnée - AFC

Francais langue étrangere / intégration (FLE/FLI) a visée professionnelle

Prérequis et/ou niveau de qualification minimum requis :

- Ne pas ou peu maitriser la langue francaise
- Avoir été scolarisé dans son pays d’origine

Type de validation et/ou niveau de sortie attendus : Attestation de formation

Description des connaissances et des compétences visées par la formation :
Atelier 1 : Atelier de communication orale - « Communiquons en Francais »

Atelier 2 : Acquisition et développement des savoirs de base de I'écrit en Francais
Atelier 3 : Transférabilité des connaissances

Atelier 4 : Les écrits du quotidien et le langage professionnel

Atelier 5 : Culture générale, Environnement en France

Atelier 6 : Monde de I'entreprise en France

Atelier 7 : Techniques de Recherche d'Emploi digitale

Durée de la formation : Entre 280 et 347 heures



Action de Formation Conventionnée - AFC

FLE NIVEAU B2/C1

Prérequis et/ou niveau de qualification minimum requis
-Avoir été scolarises dans leur pays d origine

-Avoir acquis un niveau FLE B1 (notamment a | oral)

-Savoir lire un document écrit

-Savoir produire un écrit de quelques lignes

Type de validation et/ou niveau de sortie attendus : Attestation de formation

Description des connaissances et des compétences visées par la formation

- Analyser des discours longs

Suivre une argumentation complexe

Suivre des émissions sur I'actualité, des reportages et des films en langue standard
Interagir avec aisance et spontanéité

Participer activement a une conversation sociale ou professionnelle

Présenter et défendre des opinions

Produire un écrit clair, détaillé et nuancé

Développer un point de vue et en expliquer les avantages et les inconvénients

Durée de la formation : 215 a 280H
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Déplacés ukrainiens
INFORMATIONS UTILES

Crisve Ukraireenne

Dispositif exceptionnel

) de protection temporaire
Reunion du 19 octobre 2022



Doauments traduits en Ukrainien

Un déplacé ukrainien n’est pas dans l'obligation de signer un
CIR (Contrat Intégration Républicaine).

Un questionnaire est mis a disposition des déplacés
ukrainiens.

Le déplacé ukrainien complete le questionnaire, une liste
est adressée aux agences Pole emploi.

La liste recue fait 'objet d’un croisement avec les déplacés
ukrainiens déja inscrits

Si la personne n’est pas inscrite, un conseiller la contacte
pour l'inviter a s’inscrire

MINSTERE
DU TRAVAIL
DE LEMPLOY
£7 D LINSERTION

Vous souhaitez
exercer une activité

professionnelle en France ?

Vous souhaitez exercer une activité
professionnelle en France ?

v de résidence est stabilisé

Si votre lieu de résidence n'est pas encore

Si vous n'étes pas disponible immédiatement pour travailler

| @) pour N sAVOIR PLUS
e

 Pour vous akder & trouver un emplol, votre agence Pole emplol pOUFTa vous proposer
s formations do Franga,

IHPOPMALLIMHUN AUCT «(TAOBAABHA MIATPUMKA

3 MPOPECINHOI OPIEHTALLjin

para: 40/MM/PP

=R
REPUBLIQUE
FRANCAISE

Actualisation mensuelle
(Maintien de linscription)
LLlomicsiuHe NoHOBNEHHS
peecTpauii

(MponoHrawist peecTpaLyii)

- Knou Aewndpysanns HAACWIBETBCR 4O LEHTPA SARHATOCT aB0 napTHEpChROi
opranizaLi 3a iHuMM KaHanom

UEHTP 3AMHATOCTL:
Mpissuwe Ta iM'A:
MNocapa:

TenegoH:

EnexTporHa nowra:

OPTAHISALLIA:
Mpiseuwe Ta iM'A:
Mocapa:

Tenegoh:
EnextpotHa nowra:

NPETEHAEHT HA POBOTY

laenTudikauinuHi gaui:
Npissuwe Ta in’

JlaTa HapOLKEHHA:
Mowrosa agpeca:

Tenegon:

lpeHtudixatop CAF  (Kacu
[Aonomoru):

|aeHTIKATOP LeHTPa 33HHATOCTI:

3

ENEeKTPOHHA NOLITA {minuky 3o 3000w e sipmparewul obsng.

Dani npo ocobucre swutTa / npodeciny
AiANbHICT:
Cimedthni cran:

O Heoppy:eruii(-a)

O Y eigHocuHax

KinbkicTs AiTEN Ha yTPUMaHHI:

BRSA (oTpumyBay AONOMOrM 3KTUBHOI CONIABPHOCTI):
O Tak
O Hi

RQTH (npauisHnka BU3HAHO iHBaNIROM):

BMNAGTH  CimeitHol OTax

OHi

MosipomAsemo, WO, 3AHO 3 YIOADIO PO NapTHEpCTED Mid LEWTDOM 3afHETOCTI Ta NEpTHEDCHKOW
OpraHisaliei0, NEPCOHaneHi AaHi, Hajaki & iHGODMAUIfHOMY AMCTI <TNoBanbHa MIATEMMKE 3 MpodeCiral
Opi€KTaLi+, 36MPAIOTLCA LIEHTDGN 3aAHATOCT], WOE HAAATH EaM HEOBXIAHY MLATEMKY.

Pearizaujs F0GaNsHOT NTpMMEK SBNSE COBOIG POSENAR CojanbHX | npodeciiinix noTpes NpeTeHnenTa Ha
POBOTY, AKuiA IAFCHIETLCR LEHTDOM 3aUHATOCT CRMLHO 31 CREWANICTOM I3 COLJAALHOT POBOTA. Lig AcT
Takow mome ByTM HaNpasneHwii A0 HALOHANSHWX | EBPONERCLKMX OpraHis | CNyAE, WO BINNOBAAIOTE 33
Hanesy poBoTy ESF [EpanefickKOra CojanbHOro Gonay).

CToROHM 3060B'A3VICTECA AOTPUMYBETUCA MDSBWS, WO IBCTOCOBVIOTECA A0 OODOOKH MEDCOHEMEHAX ABHKX,
30Kpewa eponeficskoro pernamenTy 2016/579 sin 27 keita 2016 oKy, BIOMOTO AK «3aransHUi pernaveHT
npo saxucT answe: (RGPD], 1 3akoHy N2 78-17 6if 6 ciera 1978 poky Npo OBPOBKY A3HWY, GainH AaHMX Ta
iravBinyansHi csobom

32 sinoymoci D atio 30608'A33HHR NapTHEDCHKE OpraHisaLis
30608'333H8 SHMWATH ECI NEPCOMaNEHT BHI Ta ECH ix KON, AKWO BOMM Ginble Ke NOTRIGHI ANR EWKOHaNHS
Yo, He niswite Hix yepes 10 pokis NicNs sakiuesa Tepminy 4l yromn

BianoBiay0 o 3akoHy NG 33Xt Aakix | GDPR 8M MaeTe NPaso Ha AOCTYN 40 HagaHo! Bamy indopmalli y
sigaini yenTpy saiinATocTi aBio i 3axucTy gan il@gpole-emploi.fr).

Bt TaKOH MASTE NPA5O NOAATH Cxapry A0 HEWOHANSHOT KoMiCiH 3 IHOOPMATHKM Ta TPOMAARHCLKIX CEOBOS
(Commission Nationale dz I'nformatique et des Libartés, CNIL) ra caim wwan.cnilfr.

A . caoim nignacom Wiskde MATEEPAMYIO, WO Wini UBOT0 O6MikY
ABHMMM M LERTPOM 3aAHATOCT] T8 NaPTHEPCEKOG OPTaHISBLIER MEk] O3 ACHEH

Ocpopmneo s para:

n ana
O ®inaxcosi ToyaHowj
O TpyaHowj 3 mutnom
O CraH 3aopog’a
T AgmiHicTpaTvBHI 360 10p1ANYHI TpYAHOW
O HegocTynHicTb TpaHCNOpTHUX 33c0biB
O Cimeitri o6mermenna

yBaHHA:

MianAc Ha poBory

0 MICNA CNEHOTO POIIMAMN

O Piserb pO3BMTKY iHTErpaLiMHMX i
HaBu4OK / i3onAuis

O Tpygosa kap’epa

O MeToaw nowyky poboti

i roBansHoi minrpsaa: TAX 0 HO

NpissuiLie COLIaASHOTD MPaLjERNKa: Manme

He

JKOAHNX

i abo il AGHHUX

NPUMITKA

Liboro nucTa MoxHa BiAA3TM 0COBMCTO B PyKM Nig 4ac CNiNBHOTO PO3T/IAAY CNPaBU LEHTPOM

33WMHATOCTI # NAPTHEPCLKOK OPraHisauie.

iHOro NucTa

—_

Nig yac nepeaaui ULOro il

AOTPUMYBATUCA NpaBun besneky,

BiANOBIAHO A0 YroAW Npo OBMIH MEPCOHANBHUMW A3HUMM; IMCT MaE GyTW HaaicnaHuit

ENEKTPOHHOHD MOLWTOID, 3 Nepes Bignp:
nporpamu 7zip a6o iHWOTO NPOrPaMHOro 3abesneyeHHs ANA WUdPYBaHHA.

obos'askoe0

¥ 3a gonomoroo
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CONSEILS PRATIQUES POUR @
RECHERCHER UN EMPLOI prasma
EN FRANCE

Vous souhaitez vivre et travailler en
France. Pdle emploi est un organisme
national du Service Public francais de
I'Emploi et peut vous aider dans vos
démarches.

Documents traduits en ukrainien

o Livret d’accueil en France
pour les déplacés d’'Ukraine

SUPPORTS A DISPOSITION DU
CONSEILLER :

La traduction en ukrainien
de la fiche conseils pratiques
pour rechercher un emploi en France

Pouvant étre utiliser
en zone d’accueil Agence
lors de l'inscription
en entretien

\C
w)
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ORGANISATION DE POLE EMPLOI

Pour leur grande majorité, les déplacés
ukrainiens se présentent spontanément dans leg
agences pour y étre inscrits.

Le principe est un premier accueil, une
inscription et un accompagnement en proximit
du lieu d’'hébergement. Dispositif exceptionnel

de protection temporaire

Crive Ukraircenne

Nous distinguons 4 modalités de suivi et
d’accompagnement.
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DIFFERENTES MODALITES D'ACCOMPAGNEMENTS

Si la personne n’a pas de freins périphériques a I'emploi elle sera
orientée vers la modalité suivi ou guidé :

— Suivi :
Demandeur d’emploi autonome tres proche de I'emploi sans besoin
d’accompagnement.

= Guidé
Demandeur d’emploi proche de I'emploi ayant besoin d'un appui
ponctuel

Si la personne a des freins périphérique a I'emploi et professionnels, ' ¢l :
elles sera dirigée vers la modalité accompagnement renforcé : D'spos‘t‘f except‘onne|

~ Renforcé de protection temporaire

Demandeur d’emploi éloigné de I'emploi ayant besoin d’un appui
renforcé. Accompagnement intensif.

Crive vkraircenne

L'accompagnement global.

=> Global
Demandeur d’emploi éI0|'gne de I'emploi ayant besoin d'un
accompagnement intensif a dominante sociale et professionnelle.

I'accompagnement global conju jue une approche emploi d'un
conseiller P6le emploi dédié et d'un travailleur social afin de lever les
freins périphériques de la personne (garde enfant, logement, santé...)
afin de permettre une insertion professionnelle.
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INDEMNISATION

Crive vkraircenne

Indemnisation:

Les déplacés ukrainiens peuvent avoir le cumul ADA + RFPE D'SPOSEﬁf exceptiom‘le'
de protection temporaire

durant le temps de la formation
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Correspondants Pole emploi

Direction Territoriale 13 : Crive viraircenne

Genevieve Papa genevieve.papa@pole-emploi.fr . x4 .

Nathalie Lachiche  nathalie.lachiche@pole-emploi.fr DlSpOSltlf exceptlonnel
Direction Territoriale 83 : de protection temporaire
Karine Kervella karine.kervella@pole-emploi.fr

Direction Territoriale 06 :
Daphnée Chandellier daphnee.chandellier@pole-emploi.fr

Direction Territoriale 04 / 05 :
Sandrine Fayet sandrine.fayet@pole-emploi.fr

Direction Territoriale 84 :
Céline VIAUX celine.viaux@pole-emploi.fr
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